
 

 
 
ส่วนราชการ    สภ.เมืองกระบี่  ภ.จว.กระบี่       โทร 0 7561 2587              
ที่   0023(กบ).43/         วันที่  10 กรกฎาคม 2569              

เร่ือง   การรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 
         สถานีตำรวจภูธรเมืองกระบี ่ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

เรียน ผกก.สภ.เมืองกระบี่ 

 ตามที ่ สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุ จริตแห่งชาติ ได้ร ่วมกับ
สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในการขยายการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment: ITA ) ลงสู่ "สถานีตำรวจทั่วประเทศ" ในปีงบประมาณ
พ.ศ. 2569 ในฐานะหน่วยงานในสังกัดสำนักงานตำรวจแห่งชาติ ซึ่งมีภารกิจในการบริการประชาชนในเขต
พ้ืนที่ เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงบทบาทและความสำคัญของการบริหารราชการของสถานีตำรวจ และเกิดกลไกการ
มีส่วนร่วมและการป้องกันการทุจริตในการบริหารราชการ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการพัฒนาระบบ
การบริหารราชการ การให้บริการ ให้มีคุณธรรมและความโปร่งใส 
  สถานีตำรวจภูธรเมืองกระบี่ได้ดำเนินการเตรียมความพร้อมรับการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA ) 
ของสถานีตำรวจภูธรเมืองกระบี ่ประจำปีงบบประมาณ พ.ศ.2569 รายละเอียดตามภาพท่ีประกอบมาด้วยนี้ 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 

 
 
 

      

                        พ.ต.ท. 
                 ( คำนึง  มากสุข ) 
                      สว.อก.สภ.เมืองกระบี ่
 
 ทราบ 
 - ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลการรายงานผลการดำเนินการตามมาตรการการยกระดับคุณธรรมและ
ความโปร่งใส ของปีงบประมาณ 2569 เพื่อให้ทราบโดยทั่วกัน 
 
 
 

พ.ต.อ. 
        ( สุทธิภัค  คมสาคร ) 
        ผกก.สภ.เมืองกระบี่ 

 
   นท ก  อ วา  



 

 
 

: ในปีพ.ศ. 2569 ปีนี้ผู้บังคับบัญชาให้ความสำคัญ ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน ่วยงานภาคร ัฐ  ( Integrity and Transparency Assessment: ITA ) ได ้มอบหมายให ้ เจ ้าหน ้าที่
ผู้รับผิดชอบโดยมีเจ้าภาพหลักเป็น สายงานอำนวยการ ให้ร่วมประชุมที่ทาง สตช., ภ.8 จัดประสรุปประเด็น
สำคัญให้ศึกษาคู่มือ ITA 2026 และสรุปให้ ข้าราชการตำรวจในสังกัดเข้าใจเพื่อ ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
เพื่อให้ สภ. เมืองกระบี่มีความโปร่งใสในการดำเนินงานมากขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม โดยหัวหน้าสถานีได้สั่งให้  
การศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการ แยกแต่ละประเด็นออกเป็น 3 ส่วน คือ 
IIT EIT1 EIT2 และ OIT ให้ชัดแจน โดนให้ปลิ้นโจทย์ และตัวอย่างออกมาแต่ละประเด็น  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
O18 

การรายงานผลการดำเนินการ 
ตา  าตรการยกระด   
 ุณธรร และ วา โปร่งใส 
ภายในหน่วยงาน 

ภาพกิจกรร ท่ีแสดงถ ง  
- การศ กษาและวิเ ราะห์กรอ การประเ ิน 

ประเด็นที่ต องดำเนินการ 
- ประเด็นที่ต องปร  ปรุงและพ ฒนาในปีง ประ าณ พ.ศ. 2569 

และ กำหนดผู ร  ผิดชอ  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

- การศึกษาและวิเคราะห์กรอบระยะเวลา ในการดำเนินการ จำนวนตัวอย่าง ของผู้ทำแบบการประเมิน 

ประเด็นที่ต้องดำเนินการ อย่างละเอียด แม้กระท้ังในตัวถาม และคะแนน ในการตอบ โดยเริ่มจากผู้รับผิดชอบ

ตามคำสั่ง ทำการศึกษาให้เข้าใจ พร้อมที่จะถ่ายทอดและอธิบายให้ข้าราชการตำรวจในสภ.ทราบและเข้าใจว่า

จะต้องดำเนินการอย่างไรบ้าง ภายในระยะเวลาเท่าใด รวมถึงได้อธิบายแสดงตัวอย่างคำถามขึ้น ภาพฉายผ่าน 

โปรแกรม power point อธ ิบายให ้ เข ้าใจถ ึงคำถามว ่าถามเช ิงบวกและม ีถามเช ิงลบ รายละเอ ียด                        

ทั้งหมดมี 15 คำถาม  และมีการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้และกระตุ้นให้ตำรวจในสังกัดรับรู้และดำเนินการ 

ผ่านกลุ่มไลน์ สภ.เมืองกระบี่ โดยสื่อโปสเตอร์ที่กระชับและเข้าใจง่ายและมีการรายงานความคืบหน้าจำนวนผู้ที่

เข้าทำแบบประเมินอยู่เป็นประจำทุกสัปดาห์  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ในส่วนของ EIT ผู้บังคับบัญชาก็ได้กำชับให้คณะทำงานในความสำคัญมากขึ้นเนื่องด้วยสัดส่วนคะแนนในปีนี้มี

สัดส่วนคะแนนในส่วนนี้เพิ่มข้ึน ก็ให้คณะทำงานศึกษาและวิเคราะห์กรอบการประเมินประเด็นที่ต้องดำเนินการ

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 และ เน้นย้ำผู้ที่รับผิดชอบ ให้ถ่ายทอดความรู้

ให้ตำรวจในสภ.ก่อน ก่อนที่จะนำไปถ่ายทอดและสื่อสารให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  โดยเป้าประสงค์

นอกจากคะแนนที่ดีขึ้นแล้วก็ต้องยกระดับความโปร่งใสและเป็นธรรมสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้แก่ สภ.เมืองกระบี่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

หัวหน้าสถานี พ.ต.อ. สุทธิภัค  คมสาคร ผู้กำกับการสภ.เมืองกระบี่ ชี้แจงและให้ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมิน  
แก่เจ ้าหน้าที ่ตำรวจในสภ.ให้ทราบ ความสำคัญของ ITA  นิยามของ ITA และองค์ประกอบของ ITA               
ว่าประกอบด้วย  (OIT) บนเว็บไซต์หน่วยงาน  มี 18 หัวข้อ 30 คะแนน, IIT  มี 15 คำถามซึ่งสัดส่วนคะแนน
เท่ากันทุกข้อ คือข้อละ 2 คะแนน รวมทั้งสิ้น 30 คะแนน , EITจะประกอบไปด้วย EIT1 และ EIT2 ให้ทราบ
ถึงความเป็นมาและสัดส่วนคะแนนของ EITว่าปี 2569 มีคะแนน 40 คะแนน เพื ่อให้ ในปีงบประมาณ                     
พ.ศ. 2569 สภ.เมืองกระบี่ มีระดับคะแนนสูงกว่า ปีงบประมาณที่ผ่านมา ข้าราชการตำรวจในสังกัดมีความรู้
ความเข้าใจในหลักคุณธรรม ความโปร่งใส และกรอบการประเมิน ITA มากยิ่งขึ้นประชาชนผู้รับบริการมีความ
เชื่อมั่นและรับรู้ถึงความสุจริต โปร่งใส และเป็นธรรมในการปฏิบัติหน้าที่ ของเจ้าหน้าที่ตำรวจข้อมูลสาธารณะ
ของหน่วยงานได้รับการเปิดเผยอย่างครบถ้วน ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน และประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก
ภาพลักษณ์ความสุจริตของสถานีตำรวจภูธรเมืองกระบี่ต่อสาธารณชนได้รับการยกระดับให้ดียิ่งขึ้น  

  พ.ต.อ. สุทธิภ      สา ร ผู กำก  การ สภ.เ ืองกระ ี่ ซ ่งเป็นห วหน าสถานีได ลง ากำก   

ติดตา การประเ ิน ITA พ.ศ. 2569 อย่างใกล ชิด  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O18 

การรายงานผลการดำเนินการ 

ตา  าตรการยกระด   

 ุณธรร และ วา โปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน 

ภาพกิจกรร ท่ีแสดงถ ง  

- ที่แสดงถ งห วหน าหน่วยงานกำก   ติดตา การประเ ิน 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O18 

การรายงานผลการ

ดำเนินการ 

ตามมาตรการยกระดับ 

คุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน 

 

ภาพกิจกรรมที่แสดงถึง  

- การเตรียมความพร้อมการเผยแพร่ข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ เช่น การ

ประชุมผู้รับผิดชอบการเผยแพร่ข้อมูล  (OIT)   



 

 

          

                                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

                        

          

 

 

O18 

การรายงานผลการ

ดำเนินการ 

ตามมาตรการยกระดับ 

คุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน 

 

ภาพกิจกรรมที่แสดงถึง  

- การดำเนินการตามมาตรการ/กิจการรม การพัฒนาการ

ปฏิบัติงานและการให้บริการ เพ่ือยก ระดับภาพลักษณ์ 

ความสุจริต ของสถานีตำรวจต่อสาธารณะ   



 วา โปร่งใสภายในหน่วยงาน/One Stop Service 
 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
การทำแบบสำรวจความพึงพอใจ -ได้จัดให้มีช่องทางแสดงความคิดเห็น ความพึงพอใจ 

ในการรับบริการ 
- ติดตั้ง QR Code ให้ประชาชนร่วมแสดงความ
คิดเห็น ความพึงพอใจในการรับบริการ 
- ติดตั้ง QR Code .ให้ประชาชนตอบแบบวัดการ
รับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก EIT 

 
รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุด ริการ  องสถานีตำรวจ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กิจกรร ที่แสดงถ งการนำ าตรการไปปฏิ  ติจริง/การพ ฒนาจุด ริการอย่างเป็นรูปธรร  
 

การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
จุดประชาสัมพันธ์/สอบถามความคืบหน้าการ
ดำเนินคด ี

- การจัดให้มีผู้ทำหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานี
ตำรวจเพ่ือ ให้คำแนะนำขั้นตอนการติดต่องานแก่ ผู้
มาใช้บริการ หรือผู้มาติดต่อราชการ ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยจิตใจของการให้บริการที่ดีมีความเป็นมิตรใช้
วาจาและกิริยาอาการสุภาพ แสดงการให้เกียรติผู้มา
ติดต่อราชการ 
- ติดตั้งป้ายประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบเพ่ือ
สอบถามความคืบหน้าการดำเนินคดีโดยมีรายชื่อ
พนักงานสอบสวนที่จะติดต่อพร้อมเบอร์โทรศัพท์ 

 
รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุด ริการ  องสถานีตำรวจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการ -มีการจัดรวมงานบริการไว้ในบรเิวณเดียวกัน หรือ 

ต่อเนื่องกัน ได้แก่ งานรับแจ้งความ ร้องทุกข์
กล่าวโทษและงานเปรียบเทียบปรับคดีอาญา และ/
หรือคดีจราจร 
- ป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการมีความชัดเจน 
ถูกต้อง 
มองเห็นได้ง่าย 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุด ริการ  องสถานีตำรวจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้ายพันธะสัญญา 
(หมายเหตุ : ป้ายมีความสมบูรณ์ไม่ชำรุด 
ปรับปรุงข้อมูล ให้ทันสมัยอยู่สม่ำเสมอ) 

- การกำหนดกรอบกิจกรรมการปฏิบัติงานของ
สถานีตำรวจภายใต้ระบบการทางานและทรัพยากร
ที่มีอยู่ในแต่ละพ้ืนที ่เพ่ือ กำหนดเป็นพันธะสัญญา
ให้บริการ โดยแสดงขั้นตอนและระยะเวลาของการ
ให้บริการของสถานีตำรวจที่ผู้มาใช้บริการควรทราบ 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุด ริการ  องสถานีตำรวจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้าย No Gift Policy - ติดไว้ในจุด บริการของสถานี เพ่ือให้ประชาชน

ทราบว่าหน่วยงานประกาศว่าเจา้หน้าที่ทุกคนใน
สังกัดไม่รับของขวัญหรือของกำนัลจากการปฏิบัติ
หน้าที่ และต่อต้านการรับสินบน โดย มี พ.ต.อ.สุทธิ
ภัค คมสาคร ผกก.สภ.เมืองกระบี่ หัวหน้าหนว่ยงาน
ประกาศ 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุด ริการ  องสถานีตำรวจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
ป้ายประชาสัมพันธ์ DOWNLOAD คู่มือการ 
ให้บริการประชาชน 

- คู่มือการให้บริการแยกเป็นแต่ละสายงานให้
ชัดเจน 
- ได้จัดทำรูปแบบ QR CODE เพ่ิมเติมเพ่ือความ
สะดวกในการ DOWNLOAD 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุด ริการ  องสถานีตำรวจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
การจัดสิ่งอำนวยความสะดวก การให้บริการ 
ประชาชน 

- จัดสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้มาใช้บริการ 
ตามความเหมาะสมของพ้ืนที่ ได้แก่ น้ำดื่ม 
เครื่องดื่ม 
ห้องน้ำ รถเข็นคนพิการ ที่จอดรถคนพิการ เป็นต้น 

 

รูปถ่ายผลการดำเนินงานจริง ณ จุด ริการ  องสถานีตำรวจ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



การพัฒนาด้าน ผลการดำเนินการ 
จัดทำบอร์ดข่าวสารบทบาทภารกิจของสถานีตำรวจ
เมืองกระบี่ เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงบทบาทภารกิจ
ของสถานีและเผยแพร่ข่าวสารแก่ผู้มาใช้บริการ 

มีการจัดทำบอร์ดข่าวสารบทบาทภารกิจของสถานี
ตำรวจเมืองกระบี่ เพ่ือให้ประชาชนเข้าถึงบทบาท
ภารกิจของสถานีและเผยแพร่ข่าวสารแก่ผู้มาใช้
บริการ 
 

 

ภาพประชาสัมพันธก์ารสือ่สาร บทบาทภารกิจและผลการปฏิบัติงานของสถานีต ารวจภูธรให้กับประชาชนทีม่า

รับบริการได้รับทราบ 

 

   

 

 

 

 

 

 


